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Abstract

This study aims to determine the effect of Country Of Origin and Celebrity Endorsement on
Consumer Buying Interests for Yamaha N-Max Motorcycle Products. Case Studies on
Customers of CV.Yamaha Deli Mitra Lestari, Tebing Tinggi City. The type of data used in
this study is quantitative data, namely data needed to analyze problems in research in the
form of numbers. The data is in the form of numbers. Primary data is a data source that
directly provides data to data collectors. In this study, the primary data was in the form of
data from questionnaires and interviews conducted by researchers. Secondary data is a
source that does not directly provide data to data collectors, for example through other
people or through documents. The first hypothesis is rejected, meaning that the Country Of
Origin Variable (X1) has no significant effect on the Purchase Intention Variable (Y). The
second hypothesis is accepted, meaning that the Celebrity Endorser Variable (X2) has a
significant effect on the Purchase Intention Variable (Y). The fourth hypothesis is accepted,
meaning that the Country Of Origin Variable (X1), Celebrity Endorser Variable (X2), have
a significant simultaneous effect on the Purchase Intention Variable (Y).

Keywords: Country Of Origin, Celebrity Endorsement and Consumer Buying Interest

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Country Of Origin dan Celebrity
Endorsement Terhadap Minat Beli Konsumen Produk Sepeda Motor Yamaha N-Max Studi
Kasus Pada Pelanggan CV.Yamaha Deli Mitra Lestari Kota Tebing Tinggi. Adapun jenis
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif. Data berupa angka. Data
Primer yaitu sumber data yang langsung memberikan data kepada pengumpul data. Dalam
penelitian ini, data primer berupa data hasil kuisioner dan wawancara yang dilakukan oleh
peneliti. Data Sekunder yaitu sumber yang tidak langsung memberikan data kepada
pengumpul data, misalnya lewat orang lain maupun lewat dokumen. Hipotesis pertama
ditolak, artinya Variabel Country Of Origin (X1) berpengaruh tidak signifikan terhadap
Variabel Minat Beli (Y). Hipotesis kedua diterima, artinya Variabel Celebrity Endorser
(X2) berpengaruh signifikan terhadap Variabel Minat Beli (). Hipotesis keempat
diterima, artinya Variabel Country Of Origin (X1), Variabel Celebrity Endorser (X2),
berpengaruh signifikan secara bersama-sama (simultan) terhadap Variabel Minat Beli (Y).

Kata kunci: Country Of Origin, Celebrity Endorsement dan Minat Beli Konsumen
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PENDAHULUAN

Di era globalisasi ini persaingan dalam memasarkan produk semakin sulit. Karena
saat ini konsumen memiliki banyak faktor dalam memilih produk yang akan di beli. Salah
satu faktor tersebut ialah iklan yang ditampilkan pada televisi atau media lain, periklanan
ditunjukan kepada konsumen untuk menginformasikan, membujuk atau mengingatkan
konsumen mengenai produk atau jasa Salah satu figur yang penting dalam iklan adalah
seorang pemeran iklan (endorser) dialah yang akan menginformasikan, membujuk, dan
mengingatkan konsumen tentang produk atau jasa. Pemilihan figur tersebut juga tidak
sembarang, ada tiga macam dalam memilih seorang figur untuk pemeran iklan untuk
menarik para konsumen yaitu para ahli (expert), orang umum atau orang biasa
(layendorser) dan selebriti (actrees). Sebagai publik figur yang banyak dikenal masyarakat
selebriti menjadi figur yang cocok dalam iklan dan menjadi yang sering ada dalam sebuah
iklan. Yamaha N-Max merupakan motor skuter sporty yang resmi dirilis pada februari
2015.

Motor dengan kapasitas 155cc yang diujukan kepada kaum laki-laki yang menyukai
motor sport berbasis matic, dan merupakan motor yang akan menjadi kompetitor dari
merek saingannya yaitu Honda PCX yang sudah ada terlebih dahulu. Dengan adanya
Valentino Rossi sebagai pemeran iklan dalam motor Yamaha N-Max dipastikan akan
membuat motor ini menjadi pilihan banyak orang karena iklan tersebut.Menurut data dari
Asosiasi Industri Sepeda Motor Indonesia (AlSI) sepeda motor Yamaha N-Max sudah laku
terjual sebanyak 254.826 unit dan menjadi sepeda motor terlaris ke lima sepanjang tahun
2016. Menurut Sukmawati dan Suyono dalam Pramono dikutip dari Annafik dan Rahardjo
(2012), minat beli merupakan bagian dari komponen perilaku dalam sikap mengkonsumsi.
Minat beli konsumen adalah tahap dimana konsumen membentuk pilihan mereka diantara
beberapa merek yang tergabung dalam perangkat pilihan. Kemudian pada akhirnya
melakukan suatu pembelian pada suatu altenatif yang paling disukainya atau proses yang
dilalui konsumen untuk membeli suatu barang atau jasa yang didasari oleh bermacam
pertimbangan. Minat pembelian ini menciptakan suatu motivasi dan keinginan yang sangat
kuat yang pada akhirnya menyebabkan seorang pembeli harus mengaktualisasikan
kebutuhan yang ada di benaknya itu.

Pemakaian selebriti pendukung (celebrity endorser) harus melalui beberapa
pertimbangan, diantaranya adalah tingkat popularitas selebriti dengan permasalahan
apakah selebriti yang dipilih dapat mewakili karakter produk yang sedang diiklankan.
Selebriti adalah sebagai sumber iklan atau informasi tentang merek dan atribut produk
yang menyenangkan, meyakinkan, dan menarik perhatian masyarakat umum.
Memanfaatkan selebriti sebagai endorserdirasa memang lebih mudah mempengaruhi
psikologis konsumsi konsumen dimensi yang termasuk ke dalam celebrity endorser yakni
kredibilitas dan keahlian. yang dimaksud daya tarik yaitu sejumlah elemen yang terdapat
dalam diri selebriti yang meliputi sejumlah karakteristik yang dapat dilihat khalayak
dalamdiri pendukung seperti daya tarik fisik, kecerdasan, sifat kepribadian dan gaya hidup.
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Sedangkan yang dimaksud kredibilitas yaitu merupakan suatu keterampilan dan nilai
kepercayaan dalam meyakinkan orang lain mengenai produk yang dipromosikan.
Personalitiselebriti mempengaruhi personality merek, pemilihan bintang yang tepat dapat
mempengaruhi market share.Karakteristik selebritas sebagai model iklan tersebut
mencakup keahlian (expertise) mengacu pada pengetahuan, pengalaman, atau keterampilan
yang dimiliki seorang pendukung yang berhubungan dengan topik iklannya. Kepercayaan
(trustworthiness) mengacu pada Kkejujuran, integritas, dan dapat dipercayainya seorang
sumber. Daya tarik (attractiveness), daya tarik bukan hanya berarti daya tarik fisik,
meliputi sejumlah karakteristik yang dapat dilihat khalayak dalam diri pendukung,
kecerdasan, sifat-sifat kepribadian, gaya hidup, keatletisan tubuh, dan sebagainya.

Berikut ini data yang menunjukan angka pembelian dalam beberapa bulan terakhir
berdasarkan hasil pra survey.

Tabel 1.1
Data penjualan

Per bulan Jumlah penjualan

Oktober 19 unit
November 21 unit
Desember 22 unit

Januari 30 unit

Februari 35 unit

Sumber : Penjualan dealer Mitra Deli.

Dari Tabel diatas diketahui pada bulan maret persentase penjualan mulai mengalami
peningkatan yaitu sebanyak 22 unit (17%) kemudian pada bulan april jumlah pemakaian
yaitu sebanyak 30 unit (24%) dalam bulan mei jumlah pemakaian yaitu sebanyak 35 unit
(27%) maka dalam beberap bulan terakhir terjadi peningkatan penjualan.

Country Of Origin merupakan asosiasi dan kepercayaan mental seseorang akan suatu
produk yang dipicu oleh negara asal produk (Kotler, 2011). Negara yang menjadi tempat
asal suatu produk disebut dengan istilah Country Of Origin yang secara umum dianggap
sebagai bagian dari karakteristik suatu produk (Cordell, 1992 dalam Permana, 2014).
Country Of Origin merupakan negara asal produk dihasilkan. Untuk menunjukkan Country
Of Origin (COO) seringkali ditulis kata “made in” pada kemasan produk. Banyak orang
kemudian sangat familiar dengan kata “made in” sehingga ketika melihat kata “made in”
pada produk kemasan, mereka langsung mengartikan produk tersebut berasal dari negara
tertentu. Misalkan jika pada kemasan produk tertulis “made in USA”, mereka akan
mengartikan produk tersebut berasal dari Amerika Serikat.

Endorser merupakan strategi promosi yang sudah lama digunakan oleh perusahaan
untuk meningkatkan penjualan produk mereka. Perusahaan biasanya membayar seseorang
untuk menggunakan produknya agar dapat mengkomunikasikan pesan yang ingin di
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sampaikan oleh perusahaan melalui produk tersebut. Menurut menurut Sertoglu, et al
(2014), menyatakan bahwa celebrity endorser adalah setiap individu yang menikmati
pengenalan publik dan mendapatkan keuntungan dari suatu produk dalam sebuah iklan.
Kepopuleran dan daya tarik selebriti lah yang membuatnya menjadi cocok dalam sebuah
iklan, hal tersebut berkaitan dengan kehidupan selebriti terhadap masyarakat dan prestasi
yang telah dicapai selebriti. Selain hal tesebut latar belakang selebriti juga menjadi hal
penting dalam memilih figur iklan untuk menambah daya tarik karena figur yang
digunakan akan cocok dengan produk yang akan di iklankan.Seperti halnya salah satu
pembalap moto GP Valentio Rossi, pembalap asal Italia ini sudah memenangkan sembilan
kali kejuaraan sepanjang karir balapnya, yaitu satu kali di 150cc, satu kali di 250cc dan
tujuh kali di seri Moto GP hingga menjadikan pembalap tersukses saat ini (kompas.com).
Menurut peneliti dimata masyarakat sebuah produk memiliki daya tarik tersendiri melalui
berbagai macam pengaruh, salah satunya pengaruh dari pemeran iklan produk tersebut,
yang menjadikan produk lebih menarik dari kompetitornya, sebagian konsumen juga dapat
terpengaruh dari sosok pemeran iklan dalam suatu produk, jika konsumen menyukai sosok
pemeran iklan maka konsumen juga akan menyukai produk yang di iklankan oleh sosok
pemeran tersebut.

TINJAUAN PUSTAKA
Minat Beli

Durianto (2013:58), mengungkapkan bahwa “Minat beli adalah keinginan untuk
memiliki produk, minat beli akan timbul apabila seseorang konsumen sudah terpengaruh
terhadap mutu dan kualitas dari suatu produk,informasi seputar produk, ex: harga, cara
membeli dan kelemahan serta keunggulan produk dibanding merek lain.
Country Of Origin

Country Of Origin merupakan asosiasi dan kepercayaan mental seseorang akan suatu
produk yang dipicu oleh negara asal produk (Kotler, 2011). Negara yang menjadi tempat
asal suatu produk disebut dengan istilah Country Of Origin yang secara umum dianggap
sebagai bagian dari karakteristik suatu produk (Cordell, 1992 dalam Permana, 2014).
Celebrity Endorser

Menurut menurut Sertoglu, et al (2014), menyatakan bahwa celebrity endorser
adalah setiap individu yang menikmati pengenalan publik dan mendapatkan keuntungan
dari suatu produk dalam sebuah iklan. Kepopuleran dan daya tarik selebriti lah yang
membuatnya menjadi cocok dalam sebuah iklan, hal tersebut berkaitan dengan kehidupan
selebriti terhadap masyarakat dan prestasi yang telah dicapai selebriti.

METODE
Jenis Data

Adapun jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif yaitu
data yang diperlukan untuk menganalisa masalah dalam penelitian yang berwujud angka.
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Data berupa angka. Data Primer yaitu sumber data yang langsung memberikan data kepada
pengumpul data. Dalam penelitian ini, data primer berupa data hasil kuisioner dan
wawancara yang dilakukan oleh peneliti. Data Sekunder yaitu sumber yang tidak langsung
memberikan data kepada pengumpul data, misalnya lewat orang lain maupun lewat
dokumen.

Populasi dan Sampel

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek atau subjek yang
mempunyai Kkualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk
dipelajari dan ditarik kesimpulannya (Sugiyono,2017). Dalam penelitian ini populasinya
adalah pelanggan CV.Yamaha Deli Mitra Lestari Kota Tebing Tinggi sebanyak 120 orang
Dalam 3 bulan terakhir. Sampel Menurut (Sugiyono, 2016:81) bahwa : “Sampel adalah
bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Sample penulis
berdasarkan rumus Slovin dengan toleransi kesalahan adalah 10% maka jumlah untuk
sample berjumlah 55 Responden.

Sumber Data

Kuesioner Data yang dikumpulkan dalam penelitian akan digunakan untuk
memecahkan masalah yang ada sehingga data-data tersebut harus benar-benar dapat
dipercaya dan akurat. Data yang digunakan dalam penelitian ini diperoleh melalui metode
kuesioner yaitu teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara memberi
seperangkat pertanyaan atau pernyataan tertulis kepada responden untuk dijawab
(Sugiyono, 2017).

Menurut Sugiyono (2016:231) wawancara adalah teknik pengumpulan data apabila
peneliti ingin melakukan studi pendahuluan untuk menemukan permasalahan yang harus
diteliti, tetapi juga apabila peneliti ingin mengetahui hal-hal dari responden yang lebih
mendalam. Studi pustaka, menurut Nazir (2013) teknik pengumpulan data dengan
mengadakan studi penelaah terhadap buku-buku, literatur-literatur, catatan-catatan, dan
laporan-laporan yang ada hubungannya dengan masalah yang dipecahkan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Uji Asumsi Klasik
Adapun pengujian terhadap asumsi klasik dengan program SPSS 25,00 yang

dilakukan pada penelitian ini meliputi

Uji Normalitas
Uji Normalitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi, variabel

pengganggu atau residual memiliki distribusi normal (Ghozali, 2016).
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Tabel 4.1 Uji One Sample Kolmogorov Smirnov Test

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized

Residual
N 55
Normal Parameters?? Mean ,0000000
Std. Deviation 1,36478201
Most Extreme Differences Absolute ,080
Positive ,080
Negative -,073
Test Statistic ,080
Asymp. Sig. (2-tailed) ,200¢d
Monte Carlo Sig. (2-tailed) Sig. ,851¢
99% Confidence Interval Lower Bound ,842
Upper Bound ,860

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

e. Based on 10000 sampled tables with starting seed 2000000.

Dari output dalam tabel dapat diketahui bahwa nilai signifikansi (Monte Carlo Sig.)
seluruh variabel sebesar 0,851 Jika signifikansi lebih dari 0,05, maka nilai residual tersebut
telah normal, sehingga dapat disimpulkan jika seluruh variabel berdistribusi normal.

Uji Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji apakah dari model regresi terjadi

ketidaksamaan varians dari residual satu pengamatan ke pengamatan yang lain.

Tabel 4.2 Hasil Uji Glejser

Coefficients®
Unstandardized

Coefficients Standardized Coefficients
Model B Std. Error  Beta t Sig.
1 (Constant) 2,575 ,925 2,784 ,007
Country_Of Origin_X1 ,013 ,070 ,026 ,185 ,854
Celebrity_Endorser_X2 -,135 ,059 -,322 -2,302 ,025

a. Dependent Variable: Abs_RES
Pengujian Regresi Linier Berganda

Pengujian regresi linear berganda menjelaskan besarnya peranan Variabel
Country Of Origin (X1), Celebrity Endorser (X2), terhadap Minat Beli (Y).
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Tabel 4.3 Hasil Regresi Linier Berganda

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 7,927 1,550 5,114 ,000
Country_Of_Origin_X1 ,146 ,117 ,137 1,253 ,216 ,888 1,126
Celebrity_Endorser_X2 ,553 ,098 ,613 5,626 ,000 ,888 1,126

a. Dependent Variable: Minat_Beli_Y

Berdasarkan hasil tersebut maka persamaan regresi linier berganda yang mempunyai
formulasi : Y = a + biX1 + b2X2 €, sehingga diperoleh persamaan : Y = 7,927 + 0,146 X1
+0,553 X2 + ¢

Koefisien Determinasi (R?)
Koefisien determinasi digunakan untuk melihat seberapa besar kontribusi variabel
bebas terhadap variabel terikat.

Tabel 4.4 Koefisien Determinasi

Model Summary®
Std. Error of the
Model R R Square Adjusted R Square Estimate Durbin-Watson
1 ,6722 ,451 ,430 1,391 2,045
a. Predictors: (Constant), Celebrity_Endorser_X2, Country_Of_Origin_X1
b. Dependent Variable: Minat_Beli_Y

Berdasarkan tabel dapat diketahui besarnya nilai adjusted R square sebesar 0,430
atau 43,0% Hal ini menunjukkan jika Variabel Country Of Origin (X1), Variabel Celebrity
Endorser (X2), dapat menjelaskan Variabel Mina Beli () sebesar 43,0%, sisanya sebesar
57,0% (100% - 43,0%) dijelaskan oleh variabel lain di luar model penelitian ini.

Uji t (Parsial)

Uji statistik t disebut juga sebagai uji signifikasi individual. Uji ini menunjukkan
seberapa jauh pengaruh variabel independen secara parsial terhadap variabel dependen.

Tabel 4.5 Uji Parsial (t)
Coefficients®

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
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1 (Constant) 7,927 1,550 5,114 ,000
Country_Of_Origin_X1 ,146 ,117 ,137 1,253 216 ,888 1,126
Celebrity_Endorser_X2 ,553 ,098 ,613 5,626 ,000 ,888 1,126

a. Dependent Variable: Minat_Beli_Y

1. Uji Hipotesis Pengaruh Variabel Country Of Origin (X1) Terhadap variable Minat
Beli (). Dari uraian tersebut dapat diketahui bahwa thitung (1,253) < ttavel (2,005),
demikian pula dengan nilai signifikansinya sebesar 0,216 > 0,05 maka dapat
disimpulkan hipotesis pertama ditolak, artinya Variabel Country Of Origin (X1)
berpengaruh tidak signifikan terhadap Variabel Minat Beli (Y).

2. Uji Hipotesis Pengaruh Variabel Celebrity Endorser (X2) Terhadap Variabel Minat
Beli (). Dari uraian tersebut dapat diketahui bahwa thitung (5,626) > tranel (2,005),
dan nilai signifikansinya sebesar 0,000 < 0,05 maka dapat disimpulkan hipotesis
kedua diterima, artinya Variabel Celebrity Endorser (X2) berpengaruh signifikan
terhadap Variabel Minat Beli ().

Uji F (Simultan)

Uji ini pada dasarnya menunjukkan apakah semua variabel independen yang
dimasukkan dalam model ini mempunyai pengaruh secara bersama-sama terhadap variabel
dependen.

Tabel 4.6. Hasil Uji Simultan (F)

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 82,618 2 41,309 21,356 ,000pP
Residual 100,582 52 1,934
Total 183,200 54

a. Dependent Variable: Minat_Beli_Y
b. Predictors: (Constant), Celebrity_Endorser_X2, Country_Of_Origin_X1

Dari uraian tersebut dapat diketahui bahwa Fhitung (21,356) > Fraber (3,18), dan nilai
signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 maka dapat disimpulkan hipotesis keempat diterima,
artinya Variabel Country Of Origin (X1), Variabel Celebrity Endorser (X2), berpengaruh
signifikan secara bersama-sama (simultan) terhadap Variabel Minat Beli (Y).

PENUTUP
Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, maka peneliti dapat menyimpulkan
beberapa hal sebagai berikut :
1. Hipotesis pertama ditolak, artinya Variabel Country Of Origin (X1) berpengaruh
tidak signifikan terhadap Variabel Minat Beli (Y).
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2. Hipotesis kedua diterima, artinya Variabel Celebrity Endorser (X2) berpengaruh
signifikan terhadap Variabel Minat Beli (Y).

3. Hipotesis keempat diterima, artinya Variabel Country Of Origin (X1), Variabel
Celebrity Endorser (X2), berpengaruh signifikan secara bersama-sama (simultan)
terhadap Variabel Minat Beli (Y).

Saran
Berdasarkan kesimpulan yang telah dikemukakan diatas, saran dalam penelitian ini
adalah sebagai berikut :

1. Perspektif mengenai negara asal (country of origin) dapat meningkatkan persepsi
kualitas. Negara yang bercitra baik dan positif, dapat menciptakan kepercayaan
akan produk yang positif pula, dalam hal ini country of origin dari Yamaha N-Max
memengaruhi persepsi minat beli calon konsumen.

2. Celebrity endorser dalam mempromosikan produk/ jasa selain menghadirkan
iklan yang menarik juga harus mampu menciptakan rasa kepercayaan kepada para
konsumen. Dalam penelitian ini diketahui bahwa produk/ jasa yang dipromosikan
oleh celebrity endorser mampu meningkatkan rasa percaya terhadap Minat Beli
yang meng-endorse para selebriti.
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